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POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

La Calidad se muestra en cada uno de nuestros servicios, frente a los clientes, la mayoria,
las principales proveedores, que confian en nuestro servicio y el compromiso ambiental
de nuestra organizacién. Nuestra actividad se extiende al

“Envasado, Comercializacién y distribucién de productos quimicos para el tratamiento de agua
potable”

Prestamos servicios para el fratamiento del agua a aquellas entidades que nos lo solicitan.
De igual forma y dentro de nuestra responsabilidad con el medio ambiente nos comprometemos
a opfimizar los recursos naturales que utilizamos y a prevenir de forma activa la contaminacion.

La preocupacion por nuestro entorno y el compromiso de calidad son los pilares de constitucion
de ECSE desde los inicios de nuestra actividad.

La situacion actual del mercado, con clientes cada vez mds exigentes y preocupados por la
calidad y por la conservacion de su entorno, nos ha llevado a desarrollar un Sistema de Calidad y
Medio Ambiente, con el fin de conseguir: que nuestros clientes estén satisfechos con el servicio
que damos, que seamos competitivos frente a otras empresas del sector y que mejoremos
continuamente el frabajo que realizamos con la menor alteraciéon posible del medio ambiente.
Direccién se compromete a facilitar los recursos adecuados para garantizar que el sistema
Gestion de la Calidad y Medioambiental es entendido, aplicado y puesto al dia por todos los
departamentos de la empresa, revisando y mejorando de forma continuada su eficacia.

El Sistema de Calidad y Medioambiente de ECSE cumple todas las exigencias normativas y
legales vigentes, incluidas las medioambientales asi como los requisitos de la norma I1SO 9001:2015
e ISO 14001:2015 que le son aplicables y estd realizado de acuerdo a las actividades desarrolladas
por la empresa.

La vision de ECSE respecto ala Calidad y el Medio Ambiente se resume en los siguientes principios:

v Compromiso de la Direccién y de todos los frabajadores de ECSE, responsabilizdndose
cada uno de su trabajo.

v Compromiso en infraestructuras con la renovacién continGa de la flota de vehiculos para
minimizar las emisiones al medio y consumo de combustible.

v Enfoque a la satisfaccion de nuestros clientes, y recogida de sus opiniones y sugerencias,
como informacién para mejorar nuestro Sistema de Gestién de Calidad y Medio Ambiente

v Identificaciéon de los aspectos ambientales para controlarlos y reducirlos en la medida de
lo posible, teniendo siempre presente la idea de prevencién antes que la de correccién.

v Mejorar continuamente todas las actividades de la empresa y en consecuencia la

eficacia de nuestro Sistema de Calidad y Medio Ambiente, tomando como referencia este
documento para el establecimiento de los objetivos.

La presente politica serd revisada para su contfinua actudlizacién por la Direccién y es
comunicada y entendida por el personal de la empresa, y estd implantada en todo el dmbito de
la organizacion.
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